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¿Está buscando un asilo para ancianos?
“Compare Asilos de Ancianos” puede ayudarle.

“Cuando estábamos escogiendo un asilo 
para ancianos para mamá, fijamos en 
las calificaciones, en los resultados de las 
inspecciones sanitarias, en la información 
acerca del personal y en las mediciones de 
calidad que aparecen en “Compare Asilos 
para Ancianos”. Después visitamos los 
asilos que nos interesaban para observarlos 
más detalladamente. Mamá y yo estamos 
contentas con nuestra elección.” 

“Compare Asilos de Ancianos” contiene información 
detallada sobre todos los asilos para ancianos del país 
certificados por Medicare y Medicaid.

Más información sobre Medicare
Las siguientes publicaciones de Medicare pueden ayudarle a 
escoger un asilo para ancianos:
•	 “Guía para la Selección de un Asilo para Ancianos”
•	 “La Cobertura de Medicare del Cuidado en un Centro de 

Enfermería Especializada”
•	 “Medicare y los Beneficios del Centro de Enfermería 

Especializada: Comencemos” 

Para leer, imprimir o descargar estos folletos, visite  
www.medicare.gov/publications. También puede llamar 
al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) y pedir una copia 
gratuita. Los usuarios de TTY deben llamar al  
1-877-486-2048.  

Para obtener ayuda para decidir sobre el cuidado a largo 
plazo, incluida la selección de un asilo para ancianos
Llame a su Agencia Local para Envejecimiento. Para obtener 
el número de teléfono llame al localizador Eldercare al  
1-800-677-1116 los días de semana de 9:00 a.m. a 8:00 p.m. 
(Hora del Este) o visite www.eldercare.gov.

Los indioamericanos y los nativos de Alaska que deseen más 
información deben comunicarse con el proveedor local de 
servicios de salud para indígenas. 

Para informar sobre cualquier inquietud relacionada 
con la calidad de los servicios del asilo para ancianos
Llame a la Organización para el Mejoramiento de Calidad de 
su zona. Para obtener el número de teléfono, visite  
www.medicare.gov/contacts.
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Antes de comenzar a buscar un asilo para 
ancianos

Usted y su familiar deben analizar otras alternativas 

de cuidado a largo plazo, como por ejemplo los  

servicios de la comunidad, cuidado en el hogar o vida 

asistida, teniendo en cuenta sus necesidades y  

recursos. En “Compare Asilos de Ancianos”  

encontrará más información sobre estas alternativas.

C o m p a r e  A s i l o  d e  A n c i a n o s
Cómo buscar un asilo para ancianos que 
responda a sus necesidades:

•	 Visite www.medicare.gov/nhcompare y siga las instrucciones 
paso a paso para localizar los asilos para ancianos de su zona. 
Busque por el nombre del asilo, la ciudad, condado, estado o 
código postal.  

•	 Compare la siguiente información entre los asilos que ha 
seleccionado 

– Calificación de calidad de cinco estrellas
– Resultados de la inspección sanitaria 
– Personal del asilo para ancianos
– Mediciones de calidad 
– Resultados de la inspección de seguridad contra     
   incendios

•	 Visite los asilos que está considerando o pídale a alguien que 
los visite por usted. Lea la “Guía para la Selección de un Asilo 
de Ancianos” y cuando visite los asilos lleve con usted una 
copia de la hoja de verificación de asilos para ancianos. Estas 
publicaciones están disponibles en “Compare Asilos para 
Ancianos”.

•	 Hable con su médico, un familiar o amigos sobre sus opciones. 
Comuníquese con el Intermediario de Cuidado a Largo Plazo 
o con la Agencia Estatal de Inspección para obtener más 
información antes de tomar una decisión. Encontrará los 
números de teléfono en “Compare Asilos de Ancianos”.

En “Compare Asilos para Ancianos” encontrará aún 
más

Tome una decisión informada utilizando toda la información 
disponible en “Compare Asilos para Ancianos”. 

•	 Cómo	pagar	por	la	atención	en	un	asilo	para	ancianos— 
Entérese sobre cómo se paga el cuidado en el asilo para 
ancianos.

•	 Lista	de	verificación	para	los	asilos	para	ancianos— 
Aprenda en qué fijarse cuando visita el asilo y cuáles son 
las preguntas que debe hacer. 

•	 Sus	derechos	como	residente	de	un	asilo	para	ancianos— 
Averigüe cuáles son sus derechos legales, como el derecho 
a la confidencialidad de su información, el respeto y otras 
protecciones

•	 Alternativas	a	los	asilos	para	ancianos—Entérese acerca 
de los programas en su comunidad que podrían ayudarle 
a obtener los cuidados que necesita en su hogar o en otro 
entorno.

•	 Lista	de	contactos—Obtenga información sobre 
contactos importantes tales como el Intermediario de 
Cuidado a Largo Plazo y sobre su Agencia Estatal de 
Inspección.
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